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СТРАТЕГІЧНИЙ МЕНЕДЖМЕНТ: ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ

Анотація. Стаття присвячена дослідженню теоретичних засад стратегічного менеджменту, 
науковій трансформації даного поняття. Розглянуто стратегічне управління, як перший науковий 
підхід, що базувався на плануванні та прогнозування; означено його мету та виділено принципи у   
приватних структурах та публічному секторі. Як наслідок еволюції концепції управління відзначено 
науковий перехід від стратегічного управління до стратегічного менеджменту, що означає перехід 
від сприйняття стратегії як фіксованої конструкції до розуміння її як безперервного, динамічного 
процесу адаптації організації до змін зовнішнього середовища та власних внутрішніх ресурсів і 
можливосте; розкрито науковий зміст цих понять через характерні ознаки: підхід, фокус, середовище 
та роль персоналу. Проаналізовано наукові трактування зарубіжних та вітчизняних вчених суті 
дефініції «стратегічний менеджмент». Аргументована важливість стратегічного менеджменту не 
лише у приватному секторі  та і в публічному, розкрито мету застосування та основні підходи щодо 
оцінки його ефективності. На основі теоретичного аналізу узагальнено визначення  стратегічного 
менеджменту;  виділено спільні ознаки стратегічного управління та стратегічного менеджменту та 
їх спільні елементи. Акцентована увага на важливості стратегічного мислення, як однієї з головних 
складових успіху компанії, що буде перспективною темою подальших досліджень.

Ключові слова: стратегічний менеджмент, принципи управління, стратегія,  публічна сфера, 
приватний сектор, управлінські рішення, управління. 

STRATEGIC MANAGEMENT: THEORETICAL ASPECTS

Abstract. The article is devoted to the study of the theoretical foundations of strategic management and 
the scientific transformation of this concept. The first scientific approach, based on planning and forecasting, 
is considered; its purpose in private structures and the public sector is defined; principles that influence 
the effectiveness of enterprises are identified; principles of public administration entities in the process of 
implementing state strategies and programs are highlighted; and features of strategic planning processes at 
the central level are defined.

As a result of the evolution of the concept of management, a scientific transition from the planning and 
forecasting approach to the modern management paradigm of strategic management has been noted, which 
means a transition from perceiving strategy as a fixed construct to understanding it as a continuous, dynamic 
process of adapting the organization to changes in the external environment and its own internal resources 
and capabilities. The scientific content of the transformation of concepts is revealed through characteristic 
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features: approach, focus, environment, and the role of personnel.
The scientific interpretations of foreign and domestic scholars on the essence of the definition of 

“strategic management” are analyzed, and four main elements are identified. The importance of strategic 
management not only in the private sector but also in the public sector is argued, and the purpose of its 
application and the main approaches to assessing its effectiveness are revealed. Based on theoretical analysis, 
a definition of strategic management is generalized;  common features of two scientific approaches in the 
process of transforming the concept of strategic management are identified: long-term nature, phased process, 
competitive advantages, adaptability, and their common elements: process/cycle, cross-functionality, long-
term nature and competitiveness,  environmental analytics, change management. Emphasis is placed on the 
importance of strategic thinking as one of the main components of a company’s success, which will be a 
promising topic for further research.

Keywords: strategic management, management principles, strategy,  public sector, private sector, 
management decisions, management

Постановка проблеми. Одним із ключових елементів системи управління виступає стратегічне 
управління, основним завданням якого є формування та впровадження стратегій різного напряму. 
Незважаючи на відмінності стратегій, їх об’єднує спільна мета – забезпечити здатність своєчасно 
адаптуватися до змін у зовнішньому середовищі, відповідно коригуючи напрямки своєї діяльності. 
Розвиток концепції стратегічного управління став одним із ключових етапів у формуванні стратегічного 
менеджменту як незалежної наукової дисципліни. Дослідження теоретичної площини стратегічного 
управління та стратегічного менеджменту важливе з кількох причин: формування наукового підґрунтя 
дозволяє чітко визначити поняття, категорії, принципи й закономірності; теоретичне дослідження 
допомагає розмежувати або інтегрувати ці категорії, щоб уникнути плутанин; теоретичний аналіз 
допомагає формувати методи та інструменти стратегічного планування, прогнозування та контролю.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання теоретичної площини стратегічного 
управління розглядалося низкою дослідників, таких як О. Віханський, О. Рудницька, А. Комаровський, 
Н. Круглова В. Нікітін, С. Савченко, Т. Сивак, О. Ставицький, В. Тертичка, З. Шершньова, Н. Яшкіна 
та інші, що свідчить про достатнє розроблення  даного  питання  у  наукових колах. Проблематика 
стратегічного менеджменту, його окремі аспекти досліджували О. Добровольська, З. Галушка., О. 
Зубко, А. Касич, І. Комарницький, Т. Харченко, Д. Неліп, А. Сухоруков, І. Ткаченко.

Метою статті є дослідження та узагальнення теоретичних аспектів сутності стратегічного 
управління та стратегічного менеджменту, що дозволить  уточнити термінологію та визначити 
принципи їх функціонування. Це забезпечить узгодженість наукових підходів і підвищить ефективність 
практичних управлінських рішень в умовах динамічного зовнішнього середовища.

Виклад основного матеріалу. У сучасних умовах господарювання відсутній універсальний 
метод управління, який би забезпечував підприємствам можливість оперативно та ефективно 
адаптуватися до динамічних змін у зовнішньому середовищі, в якому вони здійснюють свою діяльність. 
Це обумовлює необхідність пошуку та впровадження таких підходів, які б враховували специфіку 
галузі, ресурсний потенціал та стратегічні цілі організації. Одним із ключових етапів становлення 
стратегічного менеджменту як самостійної наукової дисципліни є розвиток концепції стратегічного 
управління. Протягом свого становлення стратегічне управління пройшло декілька послідовних етапів 
еволюції, кожен з яких відображав зміну наукових поглядів, інструментарію та практичних методів 
реалізації управлінських рішень. У науковій літературі представлено значну кількість визначень 
стратегічного управління, що відрізняються за змістом та акцентами, зосереджуючи увагу на окремих 
аспектах процесу управління –  від постановки стратегічних цілей і формування конкурентних переваг 
до моніторингу зовнішнього середовища та оцінки результативності управлінських дій. Представники 
наукової сфери розробили чимало різних конструктивних підходів до трактування поняття «стратегічне 
управління» (табл. 1).

Таблиця 1
Наукові трактування суті дефініції «стратегічне управління» 

Автор (джерело) Визначення поняття стратегічне управління

Галушка З., 
Комарницький І. [1]

˗	 діяльність, що ґрунтується на стратегічній орієнтації як компоненті філософії підприємництва 
та має спрямованість на досягнення цільових орієнтирів у перспективі, забезпечення 
конкурентоспроможності, стійкості конкурентних позицій та довготривалого успіху підприємства.
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Гужавіна І. [2] ˗	 узгоджена сукупність рішень, що роблять визначальний вплив на діяльність підприємства і 
мають довгострокові наслідки.

Ковбасюк Ю., 
Сурмін Ю., 
Надолішній П.  [3]

˗	 управління організацією на підставі стратегії, яке орієнтує діяльність на встановлення постійного 
зв’язку із зовнішнім оточенням та на внесення своєчасних змін для закріплення здатності організації 
до ефективного виконання своєї місії та забезпеченні довгострокового виживання організації в 
мінливому середовищі 

Рудницька О., 
Комаровський А. [4]

˗	 процес розробки  стратегій  діяльності  компанії,  що здійснюється на основі попереднього 
аналізу внутрішнього  та  зовнішнього  середовища, постановки  цілей  та  визначення  місії  
діяльності компанії

Тертичка В. [5] ˗	 систематичний процес, за допомогою якого організація або територіальна громада прогнозує, 
планує і реалізує свою діяльність у майбутньому 

Джерело: [1-5]

Узагальнюючи трактування вчених поняття «стратегічне управління»  слід  зазначити, що даний 
тип  управління  спрямований  на  розробку стратегій, що вдосконалюють діяльність організацій. 
Стратегічне управління полягає у послідовному виконанні низки завдань, що забезпечують його 
ефективне впровадження, а саме: аналіз зовнішнього та внутрішнього середовищ, формулювання 
місії та стратегічного бачення, постановка стратегічних цілей і завдань, вибір відповідної стратегії, 
оцінювання досягнутих результатів, коригування стратегічного плану та адаптація методів його 
реалізації.

Метою стратегічного управління є формування гнучкої та динамічної системи, яка дозволяє 
визначати місію, цілі та стратегії розвитку, розробляти й реалізовувати систему планів, удосконалювати 
організацію та її окремі підсистеми з метою забезпечення ефективного довготривалого функціонування. 
Щодо мети стратегічного управління приватних структур, то ключевим завдання є досягнення 
довготривалої конкурентоспроможності та сталого розвитку шляхом формування й впровадження 
стратегій, що сприяють створенню та збереженню їх  конкурентних переваг. Для публічного сектору 
метою стратегічного управління є досягнення довгострокових цілей держави або публічної організації 
шляхом забезпечення її стабільного розвитку та ефективної діяльності. Це включає послідовне 
визначення пріоритетів, розробку й реалізацію стратегічних рішень для вирішення актуальних проблем 
і досягнення запланованих результаті.

У контексті дослідження стратегічного управління проаналізуємо змістовні характеристики 
основних його принципів. Науковці виділяють значну кількість принципів, що впливають на 
ефективність стратегічного управління, а саме такі як: відповідності, контролю, комплексності й 
ефективності [6]; системності, розвитку, управління [7]; перспективності, пріоритетності, реалізації, 
поетапності, циклічності, комплексності [8]. До вищезазначених слід додати принципи результативності 
та унікальності системи стратегічного управління організації. У науковій літературі всі принципи 
стратегічного управління зазвичай класифікують у три основні групи: управління,  розвитку та 
системності.  Слід підкреслити, що принципи управління в різних секторах мають свої особливості: 
1) у приватному секторі акцент робиться на гнучкості, здатності до інновацій та підтриманні 
конкурентоспроможності; 2) у публічному секторі ключовими є публічна відповідальність, прозорість 
і підзвітність, які забезпечують відкритість та доступність інформації для суспільства. 

В процесі реалізації державних стратегій та програм, як зазначає науковець Т. Сивак, усі суб’єкти 
публічного управління керуються такими  принципами: зв’язок національної стратегії розвитку 
з комунікаційною стратегією та узгодження їх з візією; кваліфіковане стратегічне управління під 
керівництвом національного лідера; відповідність національним цінностям та ментальним уявленням 
усіх стейкхолдерів; ефективна взаємодія, узгодженість, координація і синхронізація дій усіх учасників 
публічного стратегічного управління; спрямованість на результат, тобто конкретні цілі публічної 
політики [9]. Стратегічне управління у сфері публічного управління – це комплексний процес 
формування й втілення довгострокових цілей, пріоритетів і стратегій для забезпечення сталого розвитку 
держави, регіону або певного сектору. До особливостей стратегічного управління на центральному 
рівні, які відрізняють його від управління на регіональному рівні та рівні територіальних громад, 
належать: масштаб охоплення планування, його цільове спрямування, використовувані методи впливу, 
суб’єкти, які ініціюють планування та здійснюють оцінку його результатів, рівень управлінської 
відповідальності, поділ системи на підсистеми, а також характер зовнішнього середовища, у якому 
здійснюється планування.

Продовження таблиці 1
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Як наслідок еволюції концепції управління, починаючи з 1980-х років до сьогодні в науковій 
думці відбувається перехід від стратегічного управління до стратегічного менеджменту.  Перехід 
означав відхід від «статичного» уявлення про стратегію (як про раз і назавжди затверджений план) до 
розуміння стратегії як динамічного процесу постійного налаштування організації під зміни середовища 
та внутрішніх можливостей. Науковий зміст переходу від стратегічного управління до стратегічного 
менеджменту можна представити розкриваючи їх характерні ознаки (табл. 2).

Таблиця 2
Науковий зміст переходу

Ознака Стратегічне управління Стратегічний менеджмент
Підхід Лінійний (план → виконання → контроль) Циклічний, інтерактивний
Фокус Довгострокові плани Адаптивність і гнучкість
Середовище Стабільне/передбачуване Турбулентне/непередбачуване
Роль персоналу Виконавці рішень Співтворці стратегії
Методи Економічні та прогнозні Системні, поведінкові, ресурсні

Джерело: складено авторами

Зарубіжні вчені розкривають  поняття «стратегічне менеджмент» як:   1) мистецтво та наука 
формулювання, впровадження та оцінки міжфункціональних рішень, які дозволяють організації досягати 
своїх цілей;  стратегічне менеджмент  зосереджується на інтеграції управлінських, маркетингових, 
фінансових, бухгалтерських, виробничих та інформаційних систем для досягнення організаційного 
успіху [10, с. 32]; 2) сукупність управлінських рішень та дій, що визначає довгострокову ефективність 
корпорації, що  включає аналіз середовища (як зовнішнього, так і внутрішнього), формулювання 
стратегії (стратегічне планування), її реалізацію, а також оцінку та контроль [11, с. 12]. Основні підходи 
трактування поняття «стратегічний менеджмент» вітчизняних науковців представлено в таблиці 3.

 Таблиця 3
Трактування суті «стратегічний менеджмент» вітчизняними науковцями

Автор (джерело) Визначення поняття стратегічний менеджмент 
Зубко О., 
Добровольська О. 
[12]

˗	 відповідна програма дій або заходів, які спрямовані на створення конкурентних переваг 
підприємства, а також забезпечення його ефективної стратегічної позиції, що в майбутньому 
забезпечать ефективну діяльність підприємства в мінливих умовах зовнішнього середовища.

Касич А., Харченко Т.
[13, с. 18]

˗	 базисний підхід до управління у сфері багаторівневого державного керування, як реальний 
спосіб залучення ринку і громадянського суспільства до управління країною в контексті 
послаблення ролі політичних чинників та переходу до пріоритетів економічної доцільності.

Сухоруков А., 
Сухоруков О. 
[14, с. 24]

˗	 процес, за допомогою якого менеджери здійснюють довгострокове управління організацією, 
встановлюючи конкретні цілі діяльності, враховуючи всі відповідні (і найбільш важливі) зовнішні 
та внутрішні умови, розробляючи стратегії для досягнення цих цілей, забезпечуючи реалізацію 
розроблених планів, що постійно розвиваються і змінюються.

Ткаченко І., Швед В., 
Сенчук О. [15, с. 63]

˗	 система принципів, форм і механізмів реалізації стратегій в оптимальні строки на основі 
використання синергетичного потенціалу економічного суб’єкта та його партнерів і найбільш 
повного врахування змін у конкурентному середовищі.

Джерело: [12-15]

Стратегічний менеджмент складається з чотирьох основних елементів: 1) сканування середовища 
(environmental scanning), 2) формулювання стратегії (strategy formulation), 3) впровадження стратегії 
(strategy implementation) та  4) оцінка та контроль (evaluation and control). На рисунку 1 показано, як ці 
чотири елементи взаємодіють. 

Рис.1. Основні елементи процесу стратегічного менеджменту 
Джерело: [11, с.15]
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Щодо процесу сканування середовища у посібнику «Strategic Management» зазначається, що  це 
моніторинг, оцінка та поширення інформації із зовнішнього та внутрішнього середовища ключовим 
людям у корпорації [11, с. 15]. Зовнішнє середовище організації являє собою сукупність чинників 
(можливостей і загроз), що перебувають поза її межами та, як правило, не підлягають короткостроковому 
впливу з боку вищого керівництва. Внутрішнє середовище корпорації охоплює чинники (сильні та 
слабкі сторони), що знаходяться безпосередньо в межах організації та, як правило, не піддаються 
суттєвим змінам у короткостроковій перспективі з боку керівництва..

Стратегічний менеджмент є важливим елементом, не тільки у приватному секторі  а і в публічному. 
Його призначення полягає у впорядкуванні складних управлінських структур та налагодженні взаємодії 
між різними рівнями владної ієрархії, що дає змогу чітко розмежувати управлінські принципи між 
стратегічним і тактичним рівнями діяльності публічних інституцій. Погоджуємось з думкою А. Касич 
та Т. Харченко [13], які  вважають для того,  щоб забезпечити результативне впровадження стратегічного 
менеджменту в діяльність учасників публічної сфери, необхідно всебічно проаналізувати досвід його 
застосування у комерційному секторі, визначити ефективні важелі впливу для досягнення кращих 
результатів та призначати на керівні посади кандидатів, зацікавлених у реалізації прогресивних заходів 
для розвитку організації. 

Заслуговує уваги сучасна наукова публікація Д. Неліпи [16], де автор досліджує особливості 
стратегічного менеджменту в публічному та приватному секторах: підходи до планування, реалізації і 
оцінки ефективності стратегій. Метою стратегічного менеджменту, як зазначає науковець,  в публічному 
секторі є задоволення суспільних потреб, досягнення соціальної справедливості;  у приватному –  
максимізація прибутку, збільшення ринкової частки. Дослідник виокремлює основні підходи щодо 
оцінки ефективності стратегічного менеджменту: 1) у публічному сектор – на основі результатів, впливу 
та оцінки відповідності громадським очікуванням; 2) у приватному секторі – фінансові показники, 
продуктивність, ринкові результати, стратегії та інновації, аналіз грошових потоків, аналіз ризиків. 

Висновки. Узагальнене визначення на основі наукових джерел: стратегічний менеджмент – це 
безперервний процес аналізу позиції організації та її середовища, формулювання довгострокових цілей 
і стратегій, їх реалізації через міжфункціональні рішення та ресурсні програми, а також оцінювання й 
коригування результатів для забезпечення стійкої конкурентоспроможності.

 За результатом наукових публікацій щодо дефініцій «стратегічне управління» та «стратегічний 
менеджмент» слід виділити їх спільні ознаки: довгостроковість – усі автори підкреслюють орієнтацію на 
тривалий період; етапність процесу – аналіз середовища, постановка цілей, вибір та реалізація стратегії, 
контроль; конкурентні переваги – у більшості визначень зазначено досягнення або збереження переваг 
на ринку; 4) адаптивність – стратегічний менеджмент розглядається як гнучка система реагування 
на зміни. Спільними елементами в вищезазначених поняттях є: 1) процес/цикл: формулювання → 
реалізація → оцінювання/контроль; 2) міжфункціональність: інтеграція всіх ключових функцій 
організації; 3) довгостроковість і конкурентоспроможність: орієнтація на тривалий результат; 4) 
аналітика середовища: зовнішній та внутрішній аналіз перед вибором стратегії; 5) управління змінами: 
зворотний зв’язок і коригування стратегії під час реалізації.

У публікаціях науковці все частіше звертаються до проблематики стратегічне мислення 
персоналу, як обов’язкова умова стратегічно орієнтованої організації. Стратегічне мислення, на відміну 
від звичайного (наукового), вирізняється прогностичним характером і орієнтацією на практичне 
застосування. Воно спрямоване на трансформацію наявної реальності, передбачає формування 
бажаного образу майбутнього та визначення конкретних шляхів і засобів для його реалізації.

Про важливість стратегічне мислення, як однієї з головних складових успіху компанії,   його 
особливості у контексті удосконалення процесу створення і реалізації стратегії писав С. Тригоб’юк. 
Науковець розглядає стратегічне мислення як процес, в основу якого покладено творчість і раціональність, 
аналіз і синтез, актуальність і прогнозування та виділяє  основні особливості сучасного стратегічного 
мислення: креативність, критичність, системність, інноваційність, винахідливість, об’єктивність [7, 
с. 725]. Інший вчений А. Гриценко акцентує увагу на значенні стратегічне мислення при формуванні 
державної політики національної безпеки в цілому та зовнішньої політики зокрема. Науковець вважає, 
що стратегічне мислення є основою системи державного стратегічного планування, завдяки якій держава 
вибудовує основні напрями політики національної безпеки, а джерелами формування стратегічного 
мислення є культурно-історичний контекст та стратегічні знання [17, с. 103]. Група науковців (І. Чудик, 
Д. Дзвінчук, І. Лопушинський, В. Петренко) вважають, що  сучасне стратегічне мислення є нічим 
іншим, як комбінацією притаманного будь якій особі переліку домінантних і субдомінантних видів 
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мислення, що в процесі публічного стратегічного менеджменту повинні використовуватися залежно 
від поставлених проблем [18,  с. 73].

Дальші дослідження необхідно зосередити увагу на комплексному вивченні потенціалу та 
функціональних можливостей стратегічного мислення, розглянутого як основа, на якій розробляються 
та реалізуються стратегії розвитку.
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