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АДАПТАЦІЯ МЕНЕДЖМЕНТУ ДО ВИКЛИКІВ  
 «ІНДУСТРІЇ 4.0»: ВІДМІННОСТІ ТА СТРАТЕГІЇ 

Анотація. Сучасна «Індустрія 4.0» призводить до кардинальних змін у способах виробництва та управ-
ління бізнесом.  В науковому дослідження проводиться аналіз процесів адаптації менеджменту до викликів 
«Індустрії 4.0» та вивчає ключові відмінності та стратегії, які стають важливими для підприємств.

Стаття розкриває вплив використання передових технологій, таких як Інтернет речей, штучний інте-
лект та автоматизація, на процеси управління. Автор досліджує збільшений фокус на зборі та аналізі даних, 
які дозволяють приймати більш обґрунтовані стратегічні рішення. Також обговорюється необхідність адап-
тації робочої сили до нових технологій та підвищення кваліфікації співробітників.

В науковому дослідженні також надаються рекомендації для підприємств щодо успішної адаптації до 
«Індустрії 4.0», включаючи розробку стратегій збору та використання даних, створення команд для впрова-
дження нових технологій та сприяння культурі інновацій та гнучкості в організації. 

Ключові слова: адаптація бізнесу, цифрова трансформація, інтернет речей (IoT), штучний інтелект 
(AI), автоматизація процесів, дані та аналітика, гнучкість та інновації.

ADAPTING MANAGEMENT TO THE CHALLENGES OF  
«INDUSTRY 4.0»: DIFFERENCES AND STRATEGIES

Abstract. Modern «Іndustry 4.0» leads to dramatic changes in the way business is produced and managed.  The 
research analyzes the processes of management adaptation to the challenges of Industry 4.0 and examines the key 
differences and strategies that are becoming important for enterprises.

The article reveals the impact of the use of advanced technologies, such as the Internet of Things, artificial 
intelligence, and automation, on management processes. The author explores the increased focus on collecting and 
analyzing data to make more informed strategic decisions. The author also discusses the need to adapt the workforce to 
new technologies and to improve the skills of employees.

The research also provides recommendations for businesses to successfully adapt to «Industry 4.0», including 
developing strategies for collecting and using data, creating teams to implement new technologies, and promoting a 
culture of innovation and flexibility in the organization. 

Keywords: business adaptation, digital transformation, Internet of Things (IoT), artificial intelligence (AI), 
process automation, data and analytics, agility and innovation. 

Постановка проблеми.  У сучасному світі «Індустрія 4.0» стає все більш впливовою та революційною 
силою, яка змінює спосіб, яким функціонують підприємства та організації. Інтеграція передових технологій, 
таких як Інтернет речей, штучний інтелект, автоматизація та аналітика даних, викликає суттєві зміни в управлін-
ських практиках і бізнес-стратегіях. Проблема полягає в тому, що багато підприємств і організацій недостатньо 
підготовлені до цієї нової реальності. Традиційні методи управління і бізнес-моделі не завжди відповідають 
вимогам індустрії 4.0, що може призводити до втрат конкурентних переваг і втрат на ринку. Отже, головною 
проблемою є необхідність адаптації менеджменту до викликів індустрії 4.0 з урахуванням її відмінностей та 
розробка ефективних стратегій управління для забезпечення успішного функціонування підприємств у цьому 
новому цифровому середовищі. Зв’язок з важливими науковими та практичними завданнями даної теми:

1) Адаптація до цифрової трансформації (важливим завданням є розробка стратегій та методів адаптації 
менеджменту до вимог індустрії 4.0. Це передбачає вивчення впливу нових технологій на бізнес-процеси, роз-
робку підходів до оптимізації та автоматизації діяльності). 

2) Мінімізація ризиків інтеграції (у важливих практичних завданнях входить забезпечення кібер-
безпеки, оскільки із збільшенням підключеного обладнання та обміну даними зростає загроза кібератак).  
3) Управління змінами та персоналом (інтеграція нових технологій може вимагати переосмислення ролей та 
навичок персоналу. Ефективне управління цими змінами є важливим завданням для підприємств). 
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4) Оптимізація виробництва та бізнес-процесів (завданням є розробка стратегій оптимізації виробництва, 
що ґрунтуються на використанні IoT, аналітиці даних та автоматизації для зниження витрат та підвищення про-
дуктивності). 

5) сприяння інноваціям і конкурентоспроможності (дослідження та практична робота в області стратегій 
інноваційного менеджменту дозволяють підприємствам підтримувати конкурентоспроможність у швидкозмін-
ному бізнес-середовищі). 

Отже, вирішення цих наукових та практичних завдань допоможе організаціям успішно адаптуватися до ви-
кликів «Індустрії  4.0» та забезпечити свою стійкість та конкурентоспроможність у цьому новому бізнес-середовищі.  
	 Аналіз останніх досліджень і публікацій. Досліджуючи основні тенденції розвитку індустрії 4.0, вва-
жаємо за необхідне встановити основні риси попередніх промислових революцій. Так, перша почалася напри-
кінці VIIIX ст. зі збільшенням використання енергії пари та води та призвела до переходу від ручних методів 
виробництва до машин (тобто механізації); друга почалась наприкінці XIX століття зі збільшення використання 
електричної енергії, що дозволило масове виробництво (тобто інтенсивне використання електроенергії); під 
час третьої – почали використовувати електроніку та інтернет-технології 1970-х років і автоматизоване вироб-
ництво (тобто цифровізацію) [1–9]. Розвиток ринку, інтернаціоналізація та зростання конкурентоспроможності 
призвели до появи так званої Четвертої промислової революції та паралельного розвитку як концепції Індустрії 
4.0, яка базується на розвитку повністю автоматизованого та інтелектуального виробництва, здатного автоном-
но спілкуватися з основними корпоративними гравцями [10, с. 78]. Індустрія 4.0 базується на горизонтальній і 
вертикальній інтеграції виробничих систем, що керуються обміном даними в реальному часі та гнучким вироб-
ництвом, щоб забезпечити індивідуальне виробництво [11, с. 34-35, 12, с. 65]. Четверта промислова революція 
призведе до повної автоматизації та цифровізації процесів, а також використання електроніки та інформаційних 
технологій (ІТ) у виробництві та послугах у приватному середовища [13, с. 34].

McKinsey Global Institute визначає Четверту промислову революцію як епоху «кіберфізичних систем» 
— систем, які об’єднують обчислення, мережу та фізичні процеси та містять безліч технологій, які охоплю-
ють мобільні пристрої, Інтернет речей (IoT), штучні інтелект (AI), робототехніка, кібербезпека та 3D-друк [7, 
с. 76]. Отже, «наслідки розвитку таких технологій, як 3D-друк, послуги онлайнпродажів, такі як автосервіси, 
медичні огляди з дому, замовлення їжі, що надсилається безпосередньо з магазину в холодильник, і так далі, 
матимуть значний вплив на зміни на малих і середніх підприємствах (МСП)» [12, с. 2]. Згідно з далекогляд-
ною роботою Шваба (Schwab), Четверта промислова революція розвивається експоненціально, а не лінійно, 
що не тільки змінює «що» і «як» робити речі, але також «хто» ми є [2, с. 12-15]. Так, наприклад, Пан М. (Pan 
M.) та ін. стверджують, що «Індустрія 4.0 представляє здатність промислових компонентів спілкуватися один 
з одним» [9, с. 64-65]. Водночас, Ковач Дж. та Кот С. (Kovacs, G.; Kot, S.) стверджують, що «суттю концепції 
«Iндустрії 4.0» є впровадження мережевих інтелектуальних систем, які реалізують саморегульоване виробни-
цтво: люди, машини, обладнання та продукти будуть спілкуватися один з одним» [2, с. 122]. На сьогоднішній 
день опубліковані значні наукові доробки в сфері менеджменті, які вивчають основні зміни в моделях управ-
ління бізнесом і основних компонентах фірм. Так, на найбільшу увагу заслуговує академічна дискусія про Ін-
дустрію 4.0, аналіз її змісту та детальний опис, а також пояснення її можливих майбутніх розробок. Останнім 
часом у працях науковців також все більше уваги приділяється питанню розвитку індустрії 4.0 та її впливу на 
економічну активність окремих країн та світу в цілому. Та на жаль, питанню впливу індустрії 4.0 на еконо-
мічну безпеку держав приділено недостатньо уваги, що дозволяє окреслити напрями подальших досліджень.  
	 Автором статті розроблено цілі: 

-	дослідити вплив «Індустрії 4.0» на сучасний менеджмент (провести аналіз ключових змін та відміннос-
тей, які «Індустрія 4.0» вносить у спосіб управління підприємствами та організаціями). 

-	визначити стратегії адаптації менеджменту (вивчити і розробити ефективні стратегії, які допоможуть 
організаціям адаптуватися до «Індустрії 4.0», включаючи впровадження нових технологій та зміни в організа-
ційній культурі). 

-	дослідити виклики і можливості цифрової трансформації (розглянути важливі аспекти, такі як управлін-
ня даними, кібербезпека, оптимізація виробництва та соціальні наслідки, пов’язані з «Індустрією 4.0.»). 

-	надати рекомендації для організацій (визначити практичні поради та рекомендації, які допоможуть під-
приємствам успішно адаптуватися до вимог «Індустрії 4.0» та підтримувати їх конкурентоспроможність у цьо-
му новому бізнес-середовищі. 

-	відзначити ключові висновки та тенденції (підсумувати головні відкриття та висновки, що випливають з 
дослідження, і вказати на можливі напрями подальших досліджень та розвитку менеджменту в «Індустрії 4.0.»  
	 Мета статті полягає в тому, щоб сприяти розумінню та вирішенню актуальних про-
блем управління в умовах «Індустрії 4.0», а також в підвищенні свідомості щодо страте-
гічних аспектів адаптації до цього нового економічного і технологічного середовища.  
	 Виклад основного матеріалу. Сучасний світ переживає епоху надзвичайних змін і революційних техно-
логічних досягнень. Ця епоха відома як «Індустрія 4.0» і змінює підходи до виробництва, управління та бізнесу 
в цілому. Цифрова трансформація, автоматизація, штучний інтелект, Інтернет речей та інші передові технології 
перетворюють промисловість та господарство в цілому. У цьому контексті адаптація менеджменту до викликів 
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«Індустрії 4.0» стає надзвичайно актуальною та важливою задачею для всіх видів організацій, незалежно від їх 
розміру та галузі діяльності. 

«Індустрія 4.0» принесла з собою ряд перетворень, які впливають на всі аспекти бізнесу і управління. Від 
змін у виробничих процесах до нових вимог щодо якості керівництва та стратегічного планування - в умовах 
індустрії 4.0 менеджмент стає ключовим фактором успіху. Проте, ця трансформація також приносить свої ви-
клики, і від того, наскільки успішно організації можуть адаптуватися до нових реалій, залежить їхнє майбутнє.

Мета статті – дослідити і розібрати відмінності, які «Індустрія 4.0» вносить у сучасний менеджмент, та 
розглянути стратегії, які можуть допомогти організаціям адаптуватися до цих змін. Ми вивчимо ключові аспек-
ти цифрової трансформації, включаючи управління даними, кібербезпеку, зміни в організаційній культурі та 
ролях працівників, а також інноваційні підходи до управління. При цьому ми спробуємо надати практичні реко-
мендації та інсайти, які можуть бути корисними для підприємств та лідерів, які стоять перед завданням адапта-
ції до вимог «Індустрії 4.0» і прагнуть досягти конкурентних переваг у цьому новому цифровому епохальному 
середовищі.

«Індустрія 4.0» не є лише технологічним революційним кроком, але також новим способом мислення та 
управління, який вимагає комплексного підходу та гнучкості. Однією з ключових відмінностей «Індустрії 4.0» є 
зростаюча роль даних та їхнього аналізу в управлінні. Підприємства повинні бути здатні збирати, обробляти та 
аналізувати великі обсяги даних для прийняття обґрунтованих рішень.

Крім цього, кібербезпека стає критичним питанням у світі «Індустрії 4.0», оскільки зі зростанням підклю-
чених пристроїв та обміну даними зростає потенціал для кібератак. Організації повинні розробляти ефективні 
заходи забезпечення кібербезпеки, щоб захистити свої дані та операції від потенційних загроз. Додатковою 
відмінністю «Індустрії 4.0» є необхідність змінити організаційну культуру та ролі працівників. Керівники по-
винні бути відкриті до інновацій та готові підтримувати зміни, а працівники повинні розвивати нові навички та 
адаптуватися до нових технологій.

«Індустрія 4.0» також ставить перед підприємствами вимоги щодо сталості та екологічної відповідально-
сті. Зростання ефективності виробництва, оптимізація ресурсів та зменшення негативного впливу на навколиш-
нє середовище стають важливими аспектами стратегій управління.

Індустрія 4.0 – це концепція, яка відображає еволюцію виробництва і використання технологій в сучас-
ному світі. Ця концепція базується на інтеграції цифрових технологій у всі аспекти виробництва і управління 
підприємствами. Основні характеристики «Індустрії 4.0» відображені автором в табл. 1.

Таблиця 1  
Основні характеристики «Індустрії 4.0»

№ Перелік характеристик
 «Індустрії 4.0» Короткий огляд

1 Цифрова трансформація
Виробництво стає повністю цифровазованим. Це означає, що дані стають 
ключовим ресурсом, а різні технології, такі як Інтернет речей (IoT), штучний 
інтелект (AI), аналітика даних і хмарні рішення, використовуються для збору, 
аналізу та оптимізації процесів.

2 Інтернет речей (IoT)
Об’єкти та машини з’єднані мережею Інтернету, що дозволяє їм обмінюва-
тися інформацією та взаємодіяти автоматично. Це поліпшує моніторинг, діа-
гностику та планування обслуговування обладнання.

3 Штучний інтелект (AI) і аналітика 
даних

AI використовується для аналізу великих обсягів даних та прийняття рішень 
в режимі реального часу. Він допомагає покращити якість виробництва, про-
гнозувати збої та впроваджувати автономні системи.

4 Виробничі роботи та автоматизація
Роботи та автоматизоване обладнання використовуються для виробництва, 
зборки і транспортування продукції, що дозволяє підвищити продуктивність 
та якість виробництва.

5 Системи керування в реальному 
часі

Системи моніторингу і керування дозволяють відслідковувати стан облад-
нання та виробничих процесів в режимі реального часу і вживати заходів для 
підвищення ефективності та безпеки

6 Модульність і гнучкість
Виробництво стає більш гнучким і здатним швидко адаптуватися до змін у 
попиті на ринку. Модульні системи дозволяють легко змінювати конфігура-
цію виробничих ліній

7 Цифровий двір
Індустрія 4.0 включає в себе впровадження цифрового двору, який об’єднує 
всі елементи виробничого процесу в єдину інформаційну систему для керу-
вання та моніторингу

8 Кіберфізичні системи
Ця концепція передбачає інтеграцію виробничих процесів з цифровими мо-
делями (віртуальними прототипами), що дозволяє вдосконалити розробку і 
тестування продукції.

Джерело: складено автором самостійно

«Індустрія 4.0» є переломним моментом у розвитку виробництва та управління підприємствами, який 
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змінює парадигму виробництва і викликає глибокі трансформації у всіх галузях економіки. Основні характери-
стики цієї концепції, які були описані вище разом створюють новий стандарт для виробництва та управління, 
який має безліч переваг для підприємств і глобальної економіки загалом.

У той час коли зазначені характеристики є зовсім новими, зв’язок 3.0 з 4.0, вказаний на Рис.1, є вкрай 
важливим для цілої низки індустрій. Він стверджує, що не можна перестрибувати через 3.0 – рівень, якого 
й досі на 100 % немає в більшості промислових галузей УкраїніВелика частина впровадження техно 4.0 – 
особливо що стосується великих даних і штучного інтелекту – базується на тому, що ці дані вже оцифрова-
ні на польовому рівні. Тобто на підприємствах уже налагоджено облік та встановлено датчики (рівень 3.0) . 

Рис. 1. Головні характеристики та технології 4.0 
Джерело: [7, с. 29]

«Індустрія 4.0» дозволяє підприємствам збільшити продуктивність, знизити витрати та підвищити якість 
продукції. Вона також сприяє створенню нових моделей бізнесу та ринків, що стають можливими завдяки роз-
витку цифрових технологій. Компанії можуть більш точно відповідати на зміни в попиті, швидше розробляти і 
впроваджувати нові продукти і послуги, а також зменшувати вплив на навколишнє середовище завдяки більш 
ефективному використанню ресурсів.

Рис. 2. Принципи переходу на 4.0 
Джерело: [8, с. 47]
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Тут важливими для усвідомлення в є ряд факторів [8, с. 48]: 
-	фактори конкурентоздатності (рівень 1) – це не тільки про собівартість. 
-	базові принципи – все починається з обліку та цифрових даних.
-	 головна перешкода – зовсім не в технологіях, і навіть не у фінансах. Основною перешкодою всюди у 

світі є культура організації та готовність персоналу. 
Однак «Індустрія 4.0» також вносить свої виклики і ризики, зокрема стосовно кібербезпеки та приватності 

даних. Зростаюча залежність від цифрових систем робить підприємства більш вразливими перед кібератаками. 
Тому забезпечення безпеки даних та мереж стає дуже важливою задачею.

Знайти баланс між традиційними методами управління та інноваціями, які привносить «Індустрія 4.0», 
є важливою стратегічною завданням для сучасних організацій. Ця задача вимагає гнучкості, адаптивності та 
вдосконалення управлінських підходів. Давайте розглянемо деякі ключові аспекти знаходження цього балансу  
[6, с. 45-46]:

1)	 Збереження стабільності і інноваційність (традиційні методи управління в основному спрямовані на 
забезпечення стабільності та ефективності поточних операцій. Проте, «Індустрія 4.0» вимагає постійної іннова-
ційної діяльності. Керівництво повинно створити середовище, в якому інновації є стандартом, а не винятком).

2)	 Гнучкість в управлінні проектами (управління проектами може бути ключовим компонентом адап-
тивності до змін. Моделі, такі як Agile, можуть допомогти підприємствам швидко реагувати на нові можливості 
та вимоги ринку).

3)	 Навчання та розвиток персоналу: (розвиток навичок працівників у сфері цифрових технологій та 
інновацій є важливим аспектом. Організації повинні інвестувати в навчання та підвищення кваліфікації персо-
налу, щоб вони були готові до роботи з новими інструментами та технологіями).

4)	 Управління змінами (адаптація до «Індустрії 4.0» може вимагати значних змін у внутрішній культурі 
організації та процесах. Комунікація, підтримка змін та відкритість до нових ідей грають важливу роль у реалі-
зації цих змін).

5)	 Ризики і бізнес-контингентність (однією з важливих рис «Індустрії 4.0» є підвищені кібербезпекові 
ризики. Організації повинні розробити стратегії забезпечення кібербезпеки та бізнес-контингентності, щоб за-
хистити свої операції від можливих загроз).

Збалансування традиційних методів управління і нововведень в «Індустрії 4.0» є процесом, який вимагає 
систематичного підходу та постійного моніторингу змін у бізнес-середовищі. Організації, які успішно знахо-
дять цей баланс, мають можливість досягати конкурентних переваг та стійкого розвитку у цьому новому еконо-
мічному ландшафті.

Загалом, Індустрія 4.0 – це не тільки технологічна революція, але і стратегічна перспектива, яка пере-
творює спосіб, яким ми виробляємо і споживаємо товари і послуги. Підприємства, які готові адаптуватися до 
цих змін і інтегрувати цифрові технології в свою діяльність, матимуть перевагу на ринку та зможуть стати 
більш конкурентоспроможними. Тим часом, уряди та регулятори також повинні розробити відповідні політики 
та стандарти, щоб забезпечити сталість та безпеку цього перехідного процесу.

Адаптація менеджменту до Індустрії 4.0 є критично важливим завданням для підприємств, оскільки ця 
нова індустріальна ера вимагає нових підходів та стратегій управління. Ось кілька ключових стратегій адаптації 
менеджменту до «Індустрії 4.0»:

1)	 Цифрова трансформація:
-	розробка цифрової стратегії: підприємства повинні створити стратегію цифрової трансформації, яка ви-

значає, як їхня бізнес-модель і операції можуть бути оптимізовані за допомогою технологій «Індустрії 4.0»;
-	 інвестиції в цифрові ресурси: підприємства повинні виділяти достатні ресурси для розвитку і впрова-

дження цифрових ініціатив та технологій.
2)	 Лідерство та культура:
-	 залучення керівництва: топ-менеджмент повинен бути активно включений у процес цифрової трансфор-

мації та підтримувати її на всіх рівнях;
-	 створення цифрової культури: важливо створити культуру, де інновації, відкритість до змін та відданість 

навчанню та розвитку є цінними.
3)	 Управління даними:
-	 збір і аналіз даних: розвивайте системи для збору, обробки та аналізу даних для отримання цінної інфор-

мації для прийняття рішень;
-	використання штучного інтелекту: розглядайте можливості використання AI для виявлення закономір-

ностей та підтримки в прийнятті рішень.
4)	 Автоматизація та роботизація:
-	оптимізація процесів: впроваджуйте автоматизовані системи для підвищення продуктивності та змен-

шення помилок;
-	навчання роботів: розгляньте можливість впровадження роботів, які можуть навчатися та пристосовува-

тися до змінних умов виробництва.
5)	 Кібербезпека:
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-	 забезпечення безпеки: розробіть стратегію кібербезпеки для захисту даних та систем від потенційних 
загроз;

-	підвищення обізнаності: рнавчання персоналу та створення усвідомленості щодо кібербезпеки є важли-
вим елементом.

6)	 Співпраця та партнерства:
-	партнерства з технологічними компаніями: співпраця з інноваційними технологічними компаніями може 

допомогти підприємству отримати доступ до передових технологій;
-	 співпраця з іншими галузями: розглядайте можливості для обміну ідеями та технологіями з іншими сек-

торами для створення нових рішень та продуктів.
Загальна ідея полягає в тому, щоб приймати «Індустрію 4.0» як можливість для вдосконалення і оптимі-

зації бізнес-процесів. Це вимагає активного та стратегічного підходу до цифрової трансформації та залучення 
всього колективу підприємства у цей процес. Тільки такі компанії зможуть ефективно конкурувати і успішно 
функціонувати в умовах «Індустрії 4.0».

В епоху «Індустрії 4.0», світ бізнесу переживає революцію, де цифрові технології, автоматизація та ін-
новації перетворюють спосіб, яким підприємства функціонують і конкурують. Ця нова індустріальна ера при-
носить безліч можливостей, але також ставить перед організаціями складні завдання та вимагає стратегічного 
підходу до адаптації. «Індустрія 4.0» вимагає від підприємств гнучкості, інноваційності та здатності швидко 
реагувати на зміни у бізнес-середовищі.

У цьому контексті важливою стає не лише усвідомлення необхідності адаптації до «Індустрії 4.0», але й 
розробка конкретних стратегій та планів дій, спрямованих на забезпечення успішної трансформації. У нашій 
статті, ми дослідимо ключові аспекти, що впливають на адаптацію підприємств до вимог «Індустрії 4.0», і на-
дамо цінні рекомендації та стратегії, які допоможуть організаціям відповісти на цей виклик, підтримуючи свою 
конкурентоспроможність і досягаючи успіху в новому бізнес-середовищі.

Адаптація до вимог Індустрії 4.0 може бути складним завданням, проте існують конкретні рекомендації та 
стратегії, які можуть допомогти підприємствам успішно адаптуватися до цієї нової індустріальної ери:

1)	 Розробіть цифрову стратегію:
-	аналіз поточного стану: оцініть, які аспекти вашого бізнесу можуть бути оптимізовані за допомогою 

цифрових технологій. Розгляньте, які нові ринки і можливості відкриваються завдяки цифровим ініціативам;
-	визначте цілі і плани: визначте конкретні цілі цифрової трансформації та розробіть докладний план дій 

з чіткою послідовністю кроків для їх досягнення.
2)	 Залучіть верхнє керівництво та створіть цифрову культуру:
-	 активна підтримка керівництва: переконайтеся, що верхнє керівництво визнає важливість цифрової 

трансформації та активно підтримує цей процес;
-	 залучення персоналу: створіть цифрову культуру, в якій інновації, навчання та здатність до змін є важли-

вими цінностями. Залучайте співробітників на всіх рівнях до участі в цифрових проектах і навчанні.
3)	 Інвестуйте в цифрові ресурси та навчання:
-	виділіть бюджет для цифрової трансформації: визначте фінансові ресурси на інвестиції в нові техноло-

гії, програмне забезпечення та інфраструктуру;
-	навчання і розвиток персоналу: інвестуйте в навчання та розвиток свого персоналу, надаючи їм можли-

вість вдосконалювати свої цифрові навички та знати нові технології.
4)	 Оптимізуйте процеси та забезпечте автоматизацію:
-	процеси оптимізації: перегляньте та оптимізуйте всі бізнес-процеси, від постачання до виробництва та 

обслуговування клієнтів, звертаючи увагу на можливості автоматизації;
-	впровадження автоматизації: використовуйте роботів, програмне забезпечення автоматизації робочих 

процесів і системи для збору та аналізу даних.
5)	 Зосередьтеся на кібербезпеці:
-	 створення стратегії кібербезпеки: розробіть стратегію для захисту ваших цифрових активів і даних від 

потенційних загроз;
-	 свідомість персоналу: навчайте ваш персонал правилам кібербезпеки та забезпечте безпеку в інтернеті 

в компанійному середовищі.
6)	 Створіть гнучкі та реагуючі структури:
-	 агільний підхід: розгляньте використання агільних методів розробки та управління проектами, які доз-

воляють більш ефективно реагувати на зміни;
-	перегляньте оргструктуру: перегляньте та, можливо, переробіть вашу організаційну структуру, щоб зро-

бити її більш гнучкою та реагуючою.
7)	 Співпрацюйте та розвивайтесь:
-	партнерства та співпраця: співпрацюйте з іншими компаніями, технологічними стартапами і університе-

тами для обміну знаннями і технологіями;
-	постійне навчання та розвиток: забезпечте постійне навчання та розвиток персоналу через тренінги, 

семінари та онлайн-курси.
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«Індустрія 4.0», як нова індустріальна ера, відкриває перед підприємствами безліч можливостей, проте 
вона також ставить перед ними великі виклики. Успішна адаптація до «Індустрії 4.0» стає необхідністю для 
збереження конкурентоспроможності і досягнення стійкого росту.

Ключовими факторами успіху в цій новій індустріальній ері є розробка цифрової стратегії, підтримка 
верхнього керівництва та створення цифрової культури, інвестиції в цифрові ресурси та навчання персоналу, 
оптимізація бізнес-процесів та впровадження автоматизації, зосередження на кібербезпеці, створення гнучких 
організаційних структур та співпраця з іншими суб’єктами.

При цьому, важливо пам’ятати, що цифрова трансформація – це процес, який вимагає часу та відданості. 
Однак ті підприємства, які будуть відкритими до інновацій, здатними до швидкого адаптування та готові до 
навчання на помилках, матимуть можливість не лише вижити в цифровій епохі, але й розквітнути, створюючи 
стійкість та конкурентну перевагу.

«Індустрія 4.0» надає підприємствам історичну можливість перетворити свої операції, забезпечити стій-
кий ріст та відкрити нові горизонти в розвитку. Тільки великі сміливі кроки та готовність до постійної тран-
сформації дозволять підприємствам зберегти свою позицію в умовах цієї цифрової революції і досягти нових 
вершин в світі бізнесу.

Висновки. Дослідження адаптації менеджменту до викликів «Індустрії 4.0» розкрило ключові аспекти 
та стратегії, необхідні для успішної трансформації організацій у цифрову епоху. Основні висновки включають:

1)	 Цифрова стратегія – основа успіху: розробка чіткої цифрової стратегії є першочерговим завданням 
для підприємств, які бажають адаптуватися до «Індустрії 4.0». Ця стратегія повинна бути агільною та орієнто-
ваною на інновації.

2)	 Роль верхнього керівництва невимовно важлива: підтримка та активна участь верхнього керівництва 
є ключовими для створення цифрової культури в організації.

3)	 Інвестиції в навчання та розвиток персоналу: постійне навчання і розвиток персоналу є необхідними, 
оскільки цифрові навички та знання стають важливим активом.

4)	 Оптимізація бізнес-процесів та автоматизація: оптимізація та автоматизація бізнес-процесів є осно-
вою для підвищення продуктивності та ефективності.

5)	 Кібербезпека – важлива складова: забезпечення кібербезпеки стає критично важливим, оскільки зро-
стає кількість цифрових загроз.

6)	 Дослідження адаптації менеджменту до викликів Індустрії 4.0 розкрило ключові аспекти та стратегії, 
необхідні для успішної трансформації організацій у цифрову епоху. 

Майбутнє адаптації менеджменту до викликів «Індустрії 4.0» полягає в подальшій інтеграції технологій 
штучного інтелекту, блокчейну, Інтернету речей та інших інноваційних рішень у бізнес-процеси. Підприємства 
повинні будувати більш адаптивні та реагуючі структури, спроможні швидко реагувати на зміни в бізнес-серед-
овищі.

Подальший розвиток технологій, таких як квантовий комп’ютерний обчислення, також відкриє нові мож-
ливості і виклики для підприємств. Підприємства, які будуть готові до постійних інновацій та адаптації, змо-
жуть успішно працювати в цифровому світі та досягти стабільного росту. Важливо залишатися відкритими до 
нових ідей, експериментів і завжди навчатися, щоб привести своє підприємство до нових висот у «Індустрії 4.0» 
і підтримати конкурентоспроможність у цьому новому бізнес-середовищі.
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